Datenschutzerklarung bei www.arrowecs.at

Eine Nutzung der Internetseiten der Arrow ECS GmbH ist grundsitzlich ohne jede Angabe
personenbezogener Daten moglich. Sofern Sie besondere Services unseres Unternehmens
iiber unsere Internetseite in Anspruch nehmen mochten, konnte jedoch eine Verarbeitung
personenbezogener Daten erforderlich werden. Ist die Verarbeitung personenbezogener Daten
erforderlich und besteht fiir eine solche Verarbeitung keine gesetzliche Grundlage, holen wir
generell eine Einwilligung von Thnen ein.

Die Verarbeitung Threr personenbezogener Daten, beispielsweise des Namens, der Anschrift,
E-Mail-Adresse oder Telefonnummer, erfolgt stets im Einklang mit der Datenschutz-
Grundverordnung und in Ubereinstimmung mit den fiir die Arrow ECS GmbH geltenden
landesspezifischen Datenschutzbestimmungen.

Die Arrow ECS GmbH hat, als fiir die Verarbeitung Verantwortlicher, zahlreiche technische
und organisatorische Maflnahmen umgesetzt, um einen moglichst liickenlosen Schutz der
iiber diese Internetseite verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Dennoch
konnen internetbasierte Dateniibertragungen grundsétzlich Sicherheitsliicken aufweisen,
sodass ein absoluter Schutz nicht gewihrleistet werden kann. Aus diesem Grund steht es
TIhnen frei, personenbezogene Daten auch auf alternativen Wegen, beispielsweise telefonisch,
an uns zu libermitteln.

1. Name und Anschrift des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Verantwortlicher im Sinne der Datenschutz-Grundverordnung (nachfolgend auch ,,DSGVO*
genannt®, sonstiger in den Mitgliedstaaten der Européischen Union geltenden
Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist die:

Arrow ECS GmbH

Freistadter Str. 236, 4040 Linz, Osterreich
Tel.: +43-732-757168

E-Mail: datenschutz.ecs.at@arrow.com
Website: www.arrowecs.at

Arrow ECS GmbH ist aktuell nicht in der Notwendigkeit, einen Datenschutzbeauftragten zu
benennen, wir verweisen diesbeziiglich auf den Artikel 37, Absatz 1 der EU-DSGVO.

2. Cookies

Die Internetseiten der Arrow ECS GmbH verwenden Cookies. Cookies sind Textdateien,
welche iiber einen Internetbrowser auf einem Computersystem abgelegt und gespeichert
werden.

Cookies enthalten eine sogenannte Cookie-ID. Eine Cookie-ID ist eine eindeutige Kennung
des Cookies. Sie besteht aus einer Zeichenfolge, durch welche Internetseiten und Server dem
konkreten Internetbrowser zugeordnet werden konnen, in dem das Cookie gespeichert wurde.



Dies ermdglicht es den besuchten Internetseiten und Servern, Ihren individuellen von anderen
Internetbrowsern, die andere Cookies enthalten, zu unterscheiden. Ein bestimmter
Internetbrowser kann tiber die eindeutige Cookie-ID wiedererkannt und identifiziert werden.

Durch den Einsatz von Cookies kann die Arrow ECS GmbH Thnen als Nutzern dieser
Internetseite nutzerfreundlichere Services bereitstellen, die ohne die Cookie-Setzung nicht
moglich wiren.

Mittels eines Cookies konnen die Informationen und Angebote auf unserer Internetseite im
Sinne des Benutzers optimiert werden.

Sie konnen die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite jederzeit mittels einer
entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern und damit der Setzung
von Cookies dauerhaft widersprechen. Ferner konnen bereits gesetzte Cookies jederzeit liber
einen Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht werden. Dies ist in allen
géngigen Internetbrowsern moglich. Deaktivieren Sie die Setzung von Cookies in dem
genutzten Internetbrowser, sind unter Umstinden nicht alle Funktionen unserer Internetseite
vollumfanglich nutzbar.

3. Erfassung von allgemeinen Daten und Informationen

Die Internetseite der Arrow ECS GmbH erfasst mit jedem Aufruf der Internetseite von Thnen
oder durch ein automatisiertes System eine Reihe von allgemeinen Daten und Informationen.
Diese allgemeinen Daten und Informationen werden in den Logfiles des Servers gespeichert.
Erfasst werden konnen die (1) verwendeten Browsertypen und Versionen, (2) das vom
zugreifenden System verwendete Betriebssystem, (3) die Internetseite, von welcher ein
zugreifendes System auf unsere Internetseite gelangt (sogenannte Referrer), (4) die
Unterwebseiten, welche iiber ein zugreifendes System auf unserer Internetseite angesteuert
werden, (5) das Datum und die Uhrzeit eines Zugriffs auf die Internetseite, (6) eine Internet-
Protokoll-Adresse (IP-Adresse), (7) der Internet-Service-Provider des zugreifenden Systems
und (8) sonstige dhnliche Daten und Informationen, die der Gefahrenabwehr im Falle von
Angriffen auf unsere informationstechnologischen Systeme dienen.

Bei der Nutzung dieser allgemeinen Daten und Informationen zieht die Arrow ECS GmbH
keine Riickschliisse auf Thre Person. Diese Informationen werden vielmehr benétigt, um (1)
die Inhalte unserer Internetseite korrekt auszuliefern, (2) die Inhalte unserer Internetseite
sowie die Werbung fiir diese zu optimieren, (3) die dauerhafte Funktionsfdhigkeit unserer
informationstechnologischen Systeme und der Technik unserer Internetseite zu gewihrleisten
sowie (4) um Strafverfolgungsbehdrden im Falle eines Cyberangriffes die zur Strafverfolgung
notwendigen Informationen bereitzustellen.

Diese anonym erhobenen Daten und Informationen werden durch die Arrow ECS GmbH
daher einerseits statistisch und ferner mit dem Ziel ausgewertet, den Datenschutz und die
Datensicherheit in unserem Unternehmen zu erhéhen, um letztlich ein optimales
Schutzniveau fiir die von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten sicherzustellen. Die
anonymen Daten der Server-Logfiles werden getrennt von allen durch eine betroffene Person
angegebenen personenbezogenen Daten gespeichert.



4. Registrierung auf unserer Internetseite

Sie haben die Moglichkeit, sich auf der Internetseite der Arrow ECS GmbH unter Angabe von
personenbezogenen Daten zu registrieren. Welche personenbezogenen Daten dabei an die
Arrow ECS GmbH iibermittelt werden, ergibt sich aus der jeweiligen Eingabemaske, die fiir
die Registrierung verwendet wird. Die von Thnen eingegebenen personenbezogenen Daten
werden ausschlieBlich fiir die interne Verwendung bei der Arrow ECS GmbH erhoben und
gespeichert.

Durch eine Registrierung auf der Internetseite von der Arrow ECS GmbH wird ferner die vom
Internet-Service-Provider (ISP) Thnen vergebene IP-Adresse, das Datum sowie die Uhrzeit
der Registrierung gespeichert. Die Speicherung dieser Daten erfolgt vor dem Hintergrund,
dass nur so der Missbrauch unserer Dienste verhindert werden kann, und diese Daten im
Bedarfsfall ermoglichen, begangene Straftaten aufzukléren. Insofern ist die Speicherung
dieser Daten zur Absicherung des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen erforderlich. Eine
Weitergabe dieser Daten an Dritte erfolgt grundsétzlich nicht, sofern keine gesetzliche Pflicht
zur Weitergabe besteht oder die Weitergabe der Strafverfolgung dient.

Die Registrierung Threr unter freiwilliger Angabe personenbezogener Daten dient der Arrow
ECS GmbH dazu, Thnen Inhalte oder Leistungen anzubieten, die aufgrund der Natur der
Sache nur registrierten Benutzern angeboten werden kdnnen. Registrierten Personen steht die
Moglichkeit frei, die bei der Registrierung angegebenen personenbezogenen Daten jederzeit
abzuéndern oder vollstandig aus dem Datenbestand der Arrow ECS GmbH l6schen zu lassen.

Die Arrow ECS GmbH erteilt Thnen jederzeit auf Anfrage Auskunft dariiber, welche
personenbezogenen Daten liber Sie gespeichert sind. Ferner berichtigt oder 16scht die Arrow
ECS GmbH personenbezogene Daten auf Wunsch oder Hinweis von Thnen, soweit dem keine
gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Die Gesamtheit der Mitarbeiter der
Arrow ECS GmbH stehen Thnen in diesem Zusammenhang als Ansprechpartner zur
Verfiigung.

5. Abonnement unseres Newsletters

Welche personenbezogenen Daten bei der Bestellung des Newsletters an die Arrow ECS
GmbH iibermittelt werden, ergibt sich aus der hierzu verwendeten Eingabemaske.

Der Newsletter unseres Unternehmens kann von Thnen grundsétzlich nur dann empfangen
werden, wenn (1) Sie {iber eine giiltige E-Mail-Adresse verfligen und (2) Sie sich fiir den
Newsletterversand registrieren. An die von Thnen erstmalig fiir den Newsletterversand
eingetragene E-Mail-Adresse wird aus rechtlichen Griinden eine Bestdtigungsmail im
Double-Opt-In-Verfahren versendet. Diese Bestitigungsmail dient der Uberpriifung, ob Sie
als Inhaber der E-Mail-Adresse den Empfang des Newsletters autorisiert haben.

Bei der Anmeldung zum Newsletter speichern wir ferner die vom Internet-Service-Provider
(ISP) vergebene IP-Adresse von Threm zum Zeitpunkt der Anmeldung verwendeten
Computersystems sowie das Datum und die Uhrzeit der Anmeldung. Die Erhebung dieser
Daten ist erforderlich, um den(méglichen) Missbrauch Threr E-Mail-Adresse zu einem
spéteren Zeitpunkt nachvollziehen zu kénnen und dient deshalb der rechtlichen Absicherung
der Arrow ECS GmbH.



Die im Rahmen einer Anmeldung zum Newsletter erhobenen personenbezogenen Daten
werden ausschlielich zum Versand unseres Newsletters verwendet. Ferner konnten
Abonnenten des Newsletters per E-Mail informiert werden, sofern dies fiir den Betrieb des
Newsletter-Dienstes oder eine diesbeziigliche Registrierung erforderlich ist, wie dies im Falle
von Anderungen am Newsletterangebot oder bei der Verinderung der technischen
Gegebenheiten der Fall sein konnte. Es erfolgt keine Weitergabe der im Rahmen des
Newsletter-Dienstes erhobenen personenbezogenen Daten an Dritte. Das Abonnement
unseres Newsletters kann von Ihnen jederzeit gekiindigt werden. Die Einwilligung in die
Speicherung personenbezogener Daten, welche Sie uns fiir den Newsletterversand erteilt
haben, kann jederzeit widerrufen werden. Zum Zwecke des Widerrufs der Einwilligung findet
sich in jedem Newsletter ein entsprechender Link. Sie konnen diesen Widerruf der Arrow
ECS GmbH auch auf andere Weise mitteilen.

6. Newsletter-Tracking

Die Newsletter der Arrow ECS GmbH enthalten sogenannte Zahlpixel. Ein Zahlpixel ist eine
Miniaturgrafik, die in solche E-Mails eingebettet wird, welche im HTML-Format versendet
werden, um eine Logdatei-Aufzeichnung und eine Logdatei-Analyse zu ermoglichen.
Dadurch kann eine statistische Auswertung des Erfolges oder Misserfolges von Online-
Marketing-Kampagnen durchgefiihrt werden. Anhand des eingebetteten Zéhlpixels kann die
Arrow ECS GmbH erkennen, ob und wann eine E-Mail von Thnen gedffnet wurde und welche
in der E-Mail befindlichen Links von Thnen aufgerufen wurden.

Solche tiber die in den Newslettern enthaltenen Zahlpixel erhobenen personenbezogenen
Daten, werden von der Arrow ECS GmbH gespeichert und ausgewertet, um den
Newsletterversand zu optimieren und den Inhalt zukiinftiger Newsletter noch besser Ihren
Interessen anzupassen. Diese personenbezogenen Daten werden nicht an Dritte
weitergegeben. Sie sind jederzeit berechtigt, die diesbeziigliche gesonderte, iiber das Double-
Opt-In-Verfahren abgegebene Einwilligungserkldrung zu widerrufen. Nach einem Widerruf
werden diese personenbezogenen Daten von der Arrow ECS GmbH geloscht. Eine
Abmeldung vom Erhalt des Newsletters deutet die Arrow ECS GmbH automatisch als
Widerruf.

7. Kontaktmaéglichkeit iiber die Internetseite

Die Internetseite der Arrow ECS GmbH enthilt aufgrund von gesetzlichen Vorschriften
Angaben, die eine schnelle elektronische Kontaktaufnahme zu unserem Unternehmen sowie
eine unmittelbare Kommunikation mit uns ermoglichen, was ebenfalls eine allgemeine
Adresse der sogenannten elektronischen Post (E-Mail-Adresse) umfasst. Sofern Sie per E-
Mail oder iiber ein Kontaktformular den Kontakt der Arrow ECS GmbH aufnehmen, werden
Thre tibermittelten personenbezogenen Daten automatisch gespeichert. Solche auf freiwilliger
Basis von Thnen an die Arrow ECS GmbH {ibermittelten personenbezogenen Daten werden
fiir Zwecke der Bearbeitung oder der Kontaktaufnahme zu Ihnen gespeichert. Es erfolgt keine
Weitergabe dieser personenbezogenen Daten an Dritte durch uns.

8. Routinemifige Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten

Die Arrow ECS GmbH verarbeitet und speichert personenbezogene Daten von Thnen nur fiir
den Zeitraum, der zur Erreichung des Speicherungszwecks erforderlich ist oder sofern dies



durch den Europdischen Richtlinien- und Verordnungsgeber oder einen anderen Gesetzgeber
in Gesetzen oder Vorschriften, welchen die Arrow ECS GmbH unterliegt, vorgesehen wurde.

Entfillt der Speicherungszweck oder 14uft eine vom Europdischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber oder einem anderen zustdndigen Gesetzgeber vorgeschriebene
Speicherfrist ab, werden die personenbezogenen Daten routinemifig und entsprechend den
gesetzlichen Vorschriften gesperrt oder geldscht.

9. Rechte der betroffenen Person

Sie haben jederzeit das Recht auf Auskunft iiber Thre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung sowie ein Recht
auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Weiters haben Sie das Recht auf
Einschrinkung der Verarbeitung sowie auf Dateniibertragung. Hierzu konnen Sie sich
jederzeit unter der unter Punkt 1. angegebenen Adresse an uns wenden.

Sie haben aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die
Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1
Buchstaben e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese
Bestimmungen gestiitztes Profiling.

Die Arrow ECS GmbH verarbeitet die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs
nicht mehr, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung
nachweisen, die Thren Interessen, Rechten und Freiheiten {iberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Verarbeitet die Arrow ECS GmbH personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben,
so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der
personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Dies gilt auch fiir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie
gegeniiber der Arrow ECS GmbH der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so wird
die Arrow ECS GmbH die personenbezogenen Daten nicht mehr fiir diese Zwecke
verarbeiten.

Zur Ausiibung des Rechts auf Widerspruch kénnen Sie sich direkt an einen Mitarbeiter der
Arrow ECS GmbH wenden.

Sie haben das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung personenbezogener Daten jederzeit
zu widerrufen.

10. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von Facebook

Die Arrow ECS GmbH hat auf dieser Internetseite Komponenten des Unternehmens
Facebook integriert.

Betreibergesellschaft von Facebook ist die Facebook, Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA
94025, USA. Fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten ist, wenn Sie aullerhalb der



USA oder Kanada leben, die Facebook Ireland Ltd., 4 Grands Canal Square, Grand Canal
Harbour, Dublin 2, Ireland, verantwortlich.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch die Arrow ECS
GmbH betrieben wird und auf welcher eine Facebook-Komponente (Facebook-Plug-In)
integriert wurde, wird Thr Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System
automatisch durch die jeweilige Facebook-Komponente veranlasst, eine Darstellung der
entsprechenden Facebook-Komponente von Facebook herunterzuladen. Eine Gesamtiibersicht
iiber alle Facebook-Plug-Ins kann unter
https://developers.facebook.com/docs/plugins/?locale=de DE abgerufen werden. Im Rahmen
dieses technischen Verfahrens erhilt Facebook Kenntnis dariiber, welche konkrete Unterseite
unserer Internetseite von Thnen besucht wird.

Sofern Sie gleichzeitig bei Facebook eingeloggt sind, erkennt Facebook jeden Aufruf unserer
Internetseite von Thnen und wéhrend der gesamten Dauer des jeweiligen Aufenthaltes auf
unserer Internetseite, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite Sie besuchen. Diese
Informationen werden durch die Facebook-Komponente gesammelt und Threm Facebook-
Account zugeordnet. Betdtigen Sie einen der auf unserer Internetseite integrierten Facebook-
Buttons, beispielsweise den ,,Geféllt mir“-Button, oder geben Sie einen Kommentar ab,
ordnet Facebook diese Information Ihrem persdnlichen Facebook-Benutzerkonto zu und
speichert diese personenbezogenen Daten.

Facebook erhilt tiber die Facebook-Komponente immer dann eine Information dariiber, dass
Sie unsere Internetseite besucht haben, wenn Sie zum Zeitpunkt des Aufrufs unserer
Internetseite gleichzeitig bei Facebook eingeloggt sind; dies findet unabhéngig davon statt, ob
Sie die Facebook-Komponente anklicken oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser
Informationen an Facebook von Ihnen nicht gewollt, kénnen Sie die Ubermittlung dadurch
verhindern, dass Sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem Facebook-Account
ausloggen.

Die von Facebook verdffentlichte Datenrichtlinie, die unter https://de-
de.facebook.com/about/privacy/ abrufbar ist, gibt Aufschluss iiber die Erhebung,
Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch Facebook. Ferner wird dort
erlautert, welche Einstellungsmdglichkeiten Facebook zum Schutz Threr Privatsphére bietet.
Zudem sind unterschiedliche Applikationen erhiltlich, die es ermdglichen, eine
Dateniibermittlung an Facebook zu unterdriicken, beispielsweise der Facebook-Blocker des
Anbieters Webgraph, der unter http://webgraph.com/resources/facebookblocker/ beschafft
werden kann. Solche Applikationen kdnnen von Thnen genutzt werden, um eine
Dateniibermittlung an Facebook zu unterdriicken.

11. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von Google Analytics (mit
Anonymisierungsfunktion)

Die Arrow ECS GmbH hat auf dieser Internetseite die Komponente Google Analytics (mit
Anonymisierungsfunktion) integriert. Google Analytics ist ein Web-Analyse-Dienst. Web-
Analyse ist die Erhebung, Sammlung und Auswertung von Daten iiber das Verhalten von
Besuchern von Internetseiten.



Betreibergesellschaft der Google-Analytics-Komponente ist die Google Inc., 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Der Zweck der Google-Analytics-Komponente ist die Analyse der Besucherstrome auf
unserer Internetseite. Google nutzt die gewonnenen Daten und Informationen unter anderem
dazu, die Nutzung unserer Internetseite auszuwerten, um fiir uns Online-Reports, welche die
Aktivitdten auf unseren Internetseiten aufzeigen, zusammenzustellen, und um weitere mit der
Nutzung unserer Internetseite in Verbindung stehende Dienstleistungen zu erbringen.

Google Analytics setzt ein Cookie auf dem informationstechnologischen System von Thnen.
Mit Setzung des Cookies wird Google eine Analyse der Benutzung unserer Internetseite
ermoglicht. Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch die
Arrow ECS GmbH betrieben wird und auf welcher eine Google-Analytics-Komponente
integriert wurde, wird Thr Internetbrowser auf dem informationstechnologischen System
automatisch durch die jeweilige Google-Analytics-Komponente veranlasst, Daten zum
Zwecke der Online-Analyse an Google zu tibermitteln. Im Rahmen dieses technischen
Verfahrens erhélt Google Kenntnis {iber personenbezogene Daten, wie Threr IP-Adresse, die
Google unter anderem dazu dienen, die Herkunft der Besucher und Klicks nachzuvollziehen
und in der Folge Provisionsabrechnungen zu ermdglichen.

Sie konnen die Setzung von Cookies durch unsere Internetseite, wie oben bereits dargestellt,
jederzeit mittels einer entsprechenden Einstellung des genutzten Internetbrowsers verhindern
und damit der Setzung von Cookies dauerhaft widersprechen. Eine solche Einstellung des
genutzten Internetbrowsers wiirde auch verhindern, dass Google ein Cookie auf [hrem
informationstechnologischen System setzt. Zudem kann ein von Google Analytics bereits
gesetzter Cookie jederzeit tiber den Internetbrowser oder andere Softwareprogramme geldscht
werden.

Ferner besteht fiir Sie die Moglichkeit, einer Erfassung der durch Google Analytics erzeugten,
auf eine Nutzung dieser Internetseite bezogenen Daten sowie der Verarbeitung dieser Daten
durch Google zu widersprechen und eine solche zu verhindern. Hierzu miissen Sie ein
Browser-Add-On unter dem Link https://tools.google.com/dlpage/gaoptout herunterladen und
installieren. Dieses Browser-Add-On teilt Google Analytics iiber JavaScript mit, dass keine
Daten und Informationen zu den Besuchen von Internetseiten an Google Analytics iibermittelt
werden diirfen. Die Installation des Browser-Add-Ons wird von Google als Widerspruch
gewertet. Wird Thr informationstechnologisches System zu einem spéteren Zeitpunkt
geldscht, formatiert oder neu installiert, muss von Thnen eine erneute Installation des
Browser-Add-Ons erfolgen, um Google Analytics zu deaktivieren. Sofern das Browser-Add-
On von Thnen oder einer anderen Person, die ihrem Machtbereich zuzurechnen ist,
deinstalliert oder deaktiviert wird, besteht die Moglichkeit der Neuinstallation oder der
erneuten Aktivierung des Browser-Add-Ons.

Weitere Informationen und die geltenden Datenschutzbestimmungen von Google konnen
unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ und unter
http://www.google.com/analytics/terms/de.html abgerufen werden. Google Analytics wird
unter diesem Link https://www.google.com/intl/de_de/analytics/ genauer erlédutert.




12. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von YouTube

Die Arrow ECS GmbH hat auf dieser Internetseite Komponenten von YouTube integriert.
YouTube gestattet die Publikation aller Arten von Videos, weshalb sowohl komplette Film-
und Fernsehsendungen, aber auch Musikvideos, Trailer oder von Nutzern selbst angefertigte
Videos iiber das Internetportal abrufbar sind.

Betreibergesellschaft von YouTube ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA
94066, USA. Die YouTube, LLC ist einer Tochtergesellschaft der Google Inc., 1600
Amphitheatre Pkwy, Mountain View, CA 94043-1351, USA.

Durch jeden Aufruf einer der Einzelseiten dieser Internetseite, die durch die Arrow ECS
GmbH betrieben wird und auf welcher eine YouTube-Komponente (YouTube-Video)
integriert wurde, wird der Internetbrowser auf [hrem informationstechnologischen System
automatisch durch die jeweilige YouTube-Komponente veranlasst, eine Darstellung der
entsprechenden YouTube-Komponente von YouTube herunterzuladen. Weitere
Informationen zu YouTube konnen unter https://www.youtube.com/yt/about/de/ abgerufen
werden. Im Rahmen dieses technischen Verfahrens erhalten YouTube und Google Kenntnis
dariiber, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite von Thnen besucht wird.

Sofern Sie gleichzeitig bei YouTube eingeloggt sind, erkennt YouTube mit dem Aufruf einer
Unterseite, die ein YouTube-Video enthilt, welche konkrete Unterseite unserer Internetseite
von Thnen besucht wird. Diese Informationen werden durch YouTube und Google gesammelt
und Threm YouTube-Account zugeordnet.

YouTube und Google erhalten iiber die YouTube-Komponente immer dann eine Information
dariiber, dass Sie unsere Internetseite besucht haben, wenn Sie zum Zeitpunkt des Aufrufs
unserer Internetseite gleichzeitig bei YouTube eingeloggt sind; dies findet unabhéngig davon
statt, ob Sie ein YouTube-Video anklicken oder nicht. Ist eine derartige Ubermittlung dieser
Informationen an YouTube und Google von Thnen nicht gewollt, kénnen Sie die Ubermittlung
dadurch verhindern, dass Sie sich vor einem Aufruf unserer Internetseite aus ihrem YouTube-
Account ausloggen.

Die von YouTube veroffentlichten Datenschutzbestimmungen, die unter
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ abrufbar sind, geben Aufschluss iiber die
Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten durch YouTube und Google.

13. Datenschutzbestimmungen zu Einsatz und Verwendung von SurveyMonkey

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen, werden
Ihre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fiir den Fall von Anschlussfragen
sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne Thre Einwilligung weiter.
Sofern Sie das Kontaktformular ausfiillen, verarbeitet Arrow ECS GmbH als
Auftragsverarbeiter die Daten auf Grundlage der Allgemeinen Geschéftsbedingungen. Arrow
ECS GmbH bedient sich hierbei eines Subauftragsverarbeiters (SurveyMonkey Europe UC, 2
Shelbourne Buildings, 2nd Floore, Shelbourne Road, Ballsbridge, Dublin 4, Ireland), der
Zugriff auf die im Kontaktformular enthaltenen Daten erhilt und der Daten in den USA
speichert. Jede Bereitstellung von Daten an den Subauftragsverarbeiter basiert auf einem



Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission (Selbstzertifizierung Privacy
Shield).

14. XING Share-Button

Auf unseren Internetseiten wird der XING Share-Button (Xing AG, Ginsemarkt 6, 20354
Hamburg) eingesetzt. Beim Aufruf dieser Internetseite wird iiber Ihren Browser kurzfristig
eine Verbindung zu Servern der XING AG (,,XING") aufgebaut, mit denen die ,,XING Share-
Button*“-Funktionen (insbesondere die Berechnung/Anzeige des Zahlerwerts) erbracht
werden. XING speichert keine personenbezogenen Daten von Thnen {iber den Aufruf dieser
Internetseite. XING speichert insbesondere keine IP-Adressen. Es findet auch keine
Auswertung Thres Nutzungsverhaltens iiber die Verwendung von Cookies im Zusammenhang
mit dem ,,XING Share-Button* statt. Die jeweils aktuellen Datenschutzinformationen zum
»XING Share-Button* und erginzende Informationen koénnen Sie auf dieser Internetseite
abrufen: https://www.xing.com/app/share?op=data_protection

15. LinkedIn Recommend-Button

Auf dieser Webseite sind Plugins des sozialen Netzwerks LinkedIn der LinkedIn Corporation,
2029 Stierlin Court, Mountain View, CA 94043, USA, (nachfolgend ,,LinkedIn*) integriert.
Die LinkedIn-Plugins erkennen Sie an dem LinkedIn-Logo oder dem ,,Share-Button*
(,,Empfehlen®) auf dieser Webseite. Wenn Sie diese Webseite besuchen, wird iiber das Plugin
eine direkte Verbindung zwischen Ihrem Browser und dem LinkedIn-Server hergestellt.
LinkedIn erhilt dadurch die Information, dass Sie mit Ihrer IP-Adresse diese Webseite
besucht haben. Wenn Sie den LinkedIn-,,Share-Button* anklicken, wéahrend Sie in Ihrem
LinkedIn-Account eingeloggt sind, konnen Sie die Inhalte dieser Internetseite auf Ihrem
LinkedIn-Profil verlinken. Dadurch kann LinkedIn den Besuch dieser Webseite Threm
Benutzerkonto zuordnen.

Wenn Sie Mitglied bei LinkedIn sind und nicht mdchten, dass LinkedIn die iiber unseren
Internetauftritt gesammelten Daten mit Thren bei LinkedIn gespeicherten Mitgliedsdaten
verkniipft, miissen Sie sich vor [hrem Besuch unseres Internetauftritts bei LinkedIn
ausloggen.

Informationen zur Erhebung und Nutzung der Daten durch die Plattform bzw. Plugins finden
Sie in den Datenschutzhinweisen: http://de.linkedin.com/legal/privacy-policy

16. Datenschutz und Websites Dritter

Die Website kann Hyperlinks zu und von Websites Dritter enthalten. Wenn Sie einem
Hyperlink zu einer dieser Websites folgen, beachten Sie bitte, dass wir keine Verantwortung
oder Gewdéhr fiir fremde Inhalte oder Datenschutzbedingungen iibernehmen kdnnen. Bitte



vergewissern Sie sich iiber die jeweils geltenden Datenschutzbedingungen, bevor Sie
personenbezogene Daten an diese Websites libermitteln.

17. Weitergabe an Dritte

Wir nutzen und verarbeiten Thre bei uns gespeicherten, personenbezogenen Daten nach den
gesetzlichen Vorschriften in erster Linie fiir die Begriindung, Durchfiihrung und Abwicklung
Thres Nutzungsverhiltnisses mit uns. Dies schlie3t auch die Weitergabe Ihrer Daten an Dritte
und deren Nutzung mit ein, soweit dies fiir die Begriindung, Durchfiihrung und Abwicklung
Thres Nutzungsverhiltnisses erforderlich ist.

18. Unsere Internetseite und ihre Datenverarbeitung

Automatisch werden in unserem Server Log Files Informationen gespeichert, die Thre
Suchmaschine oder Ihr Browser an uns iibermittelt. Es findet keine Zuordnung dieser Daten
zu bestimmten Personen statt, ebenso keine Zusammenfiihrung dieser Daten mit anderen
Datenquellen. Sie dienen ausschlieBlich statistischer Auswertung und werden danach
umgehend geloscht.

19. Bewerber

Die im Zuge einer Bewerbung iibermittelten Kontaktdaten und Bewerbungsunterlagen
werden von uns zum Zweck der Auswahl geeigneter Kandidaten fiir ein Dienstverhéltnis
elektronisch verarbeitet.

Im Falle einer Absage werden die Bewerbungsunterlagen nur in Evidenz gehalten, sofern Sie
dazu einwilligen.

20. Recht auf Widerruf / Widerrufsbelehrung

Wenn Sie uns personenbezogene Daten iiberlassen haben, konnen Sie diese jederzeit wieder
16schen lassen. Daten fiir Abrechnungs- und buchhalterische Zwecke sind von einer
Kiindigung beziehungsweise von einer Loschung nicht berihrt.
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Freistadter Str. 236, 4040 Linz, Osterreich
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Website: www.arrowecs.at
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